POLITYKA PRYWATNOSCI | ,,CIASTECZKOWA” SERWISU WWW.GROOVE.COM.PL

Niniejsza Polityka Prywatnosci (,,Polityka Prywatnosci”) okresla sposdb, w jaki XL Energy

Marketing sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Ztotej 59, 00-120 Warszawa, gromadzi, przetwarza i

wykorzystuje informacje na temat Uzytkownikdw.

Wszystkie terminy pisane wielkg literg w niniejszej Polityce Prywatnosci majg znaczenie

nadane im w Regulaminie swiadczenia przez XL Energy Marketing sp. z 0.0. ustug drogg

elektroniczng oraz w regulaminie sklepu internetowego (zwane dalej ,,Regulaminem”), chyba

ze co innego wynika z tresci danego postanowienia.

1.

Sprzedawca przetwarza nastepujace dane Uzytkownika: adres IP urzadzenia, z ktérego
korzysta wchodzgc do Serwisu; typ przegladarki internetowej, typ oprogramowania
systemowego urzgdzenia Uzytkownika. Informacje te sg wykorzystywane w celu
ustalenia liczby odwiedzin Serwisu, $redniego czasu, przez jaki Uzytkownik korzysta z
Serwisu albo podobnych informacji. Sprzedawca wykorzystuje te informacje w celu
poprawy zawartosci Serwisu.

Jezeli Uzytkownik bedacy osobg fizyczng ztozyt Zamoéwienie, Sprzedawca — oprdécz
danych wskazanych w pkt. 1 — przetwarza dodatkowo nastepujace dane Uzytkownika:
imie i nazwisko, nazwa firmy, adres, adres e-mail, numer karty ptatniczej (jezeli
dokona ptatnosci za Zamdwienie z wykorzystaniem karty pfatniczej), numer telefonu.

Jezeli Uzytkownik zatozyt Konto na Serwisie, Sprzedawca — oprdcz danych wskazanych
w pkt. 1 — przetwarza dodatkowo nastepujgce dane Uzytkownika: imie i nazwisko lub
firme (jezeli Uzytkownik jest osobg prawng albo utomng osobg prawng), adres e-mail,
adres zamieszkania lub siedziby, numer telefonu.

Wszystkie dane wskazane w ust. 1-3 bedg dalej okreslane facznie jako ,,Dane
Osobowe”.

Administratorem Danych Osobowych jest Sprzedawca (XL Energy Marketing sp. z 0.0.,
ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa).

Dane Osobowe przetwarzane sg w celach zwigzanych z dziatalnoscig Sprzedawcy w
ramach sklepu internetowego, w tym takze w celu zawierania i realizacji umow
sprzedazy i archiwizacji.

Dane Osobowe sg przetwarzane na podstawie zaakceptowanego przez Uzytkownika
Regulaminu w ramach zatozenia konta Uzytkownika lub na podstawie uzasadnionego
interesu administratora (np. obrona przed roszczeniami czy zapewnienie
funkcjonowania strony). Podstawg przetwarzania danych Uzytkownika, ktérzy nie
zatozyli konta w sklepie, a ztozyli zamowienie jest realizacja umowy sprzedazy.

Podanie Danych Osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednak moze byé
niezbedne dla korzystania z ustug lub realizacji umowy.
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Odbiorcami danych osobowych sg upowaznieni pracownicy odpowiedzialni za
obstuge Uzytkownikéw oraz podmioty Swiadczacy ustugi na rzecz spétki (np. firmy
prowadzgce ksiegowos¢, ustugi IT).

Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny dla realizacji zamowien oraz
prowadzenia konta Uzytkownika w sklepie internetowym. Po tym okresie, dane mogg
by¢ przetwarzane w oparciu o obowigzki prawne Sprzedawcy (np. w zakresie
przechowywania dokumentow ksiegowych), czy prawnie uzasadniony interes (obrona
przed roszczeniami, jakie mogg przystugiwaé¢ wobec Sprzedawcy).

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci Danych Osobowych jego dotyczacych oraz
ich sprostowania, usuniecia lub przeniesienia, a takze prawo do zgdania ograniczenia
przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania. Ponadto, w
zakresie Danych przetwarzanych na podstawie zgody, Uzytkownikowi przystuguje
prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie. Kazdej osobie, ktorej Dane sg
przetwarzane przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Uprawnienia wskazane w pkt 11 mozna realizowad poprzez zgtoszenie zgdania na
adres mailowy: iodo@xl-energy.com

Dane Osobowe przetwarzane sg przez Sprzedawce zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych 2016/679 oraz krajowymi przepisami
z zakresu ochrony danych osobowych oraz ustawy z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219 z pdzn. zm.) w systemie
teleinformatycznym.

Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Sprzedawca korzysta z oprogramowania,
ktore zabezpiecza je przez dostepem przez podmioty nieupowaznione, a takze przed
ich utratg i dziataniem ztosliwego oprogramowania, ktérego celem jest uzyskanie do
nich dostepu.

Serwis wykorzystuje pliki ,cookies”, czyli niewielkie pliki tekstowe, ktore sg wysytane
do komputera Uzytkownika podczas korzystania z Serwisu. Informacje zbierane przy
pomocy ,cookies” pozwalajg dostosowywacd ustugi i tresci oferowane przez
Ustugodawce za posrednictwem Serwisu do indywidualnych potrzeb i preferencji
Uzytkownika, jak réwniez stuzg do opracowywania ogélnych statystyk dotyczgcych
korzystania przez Uzytkownika z Serwisu. Kiedy przeglagdarka ponownie potaczy sie ze
strong, witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia, z ktérego taczy sie Uzytkownik.
Parametry pozwalajg na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie serwerowi,
ktory je utworzyt. Cookies utatwiajg wiec korzystanie z wczesniej odwiedzonych
witryn. Gromadzone informacje dotyczg adresu IP, typu wykorzystywanej
przegladarki, jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug internetowych,
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informacji o czasie i dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny za
posrednictwem formularza kontaktowego.

Dzieki plikom ,,cookies”, przegladarka internetowa Uzytkownika moze zostac
rozpoznana przez Serwis. Wiekszos$¢ uzywanych w Serwisie ,cookies” jest usuwana z
dysku twardego komputera Uzytkownika (,,session cookies”) po zakonczeniu przez
niego sesji (czyli po wylogowaniu sie lub zamknieciu okna przegladarki). Pozostate
pliki ,cookies” pozostajg na komputerze Uzytkownika w celu umozliwienia
rozpoznania komputera Uzytkownika podczas kolejnej wizyty (,trwate cookies”).

Cookies identyfikuje uzytkownika, co pozwala na dopasowanie tresci witryny, z ktorej
korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujac jego preferencje, umozliwia odpowiednie
dopasowanie skierowanych do niego reklam. Stosujemy pliki cookies, aby
zagwarantowac najwyzszy standard wygody naszego serwisu, a zebrane dane sg
wykorzystywane jedynie przez Sprzedawce w celu optymalizacji dziatan.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw ,,cookies” w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaé w kazdym
czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw ,,cookies”. Ustawienia te mogg zostac
zmienione w szczegdlnosci w taki sposéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw
»cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczegétowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow ,,cookies” dostepne sg w
ustawieniach przegladarki internetowe;j.



